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TIETOSUOJASELOSTE:
ILMOITUSKANAVA

1 REKISTERINPITAJA
KLINGER Finland Oy, Tinankuja 3, 02430 MASALA.
Puhelinnumero +358 10 400 1011
Sahkoéposti info@klinger.fi

Y-tunnus 0195519-1.

2 REKISTERISTA VASTAAVA YHTEYSHENKILO

Tea Hurme
tietosuojavastaava@klinger.fi
puhelinnumero +358 10 400 1222

3 REKISTERIN NIMI

IImoituskanava

4 OIKEUSPERUSTE JA HENKILOTIETOJEN KASITTELYN
TARKOITUS

lImoituskanavan kohdalla henkildtietojen kasittelyprosessi perustuu Euroopan unionin 23.10.2019
hyvéaksyttyyn direktiiviin unionin oikeuden rikkomisesta ilmoittavien henkiléiden suojelusta (EU 2019/1937).
Direktiivi velvoittaa yritykset tarjoamaan luotettavan ilmoituskanavan, joka mahdollistaa ilmoitukset
vaarinkaytoksista ja epaeettisesta toiminnasta. Henkildtietojen késittely on valttamatonta, jotta direktiivin
asettamat velvoitteet voidaan tayttaa.
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KLINGER Finland Oy ottanut kayttd6n edella kuvattua tarkoitusta varten Keskuskauppakamarin tarjoaman
whistleblowing -ilmoituskanavan ja henkildtietojen kasittely liittyy sen yllapitoon.

Keskuskauppakamari tarjoaa ilmoituskanava-alustan asiakasyrityksille, jotka voivat hyddyntaa sita
esimerkiksi tyontekijéidensa tekemien ilmoitusten vastaanottamiseen. Palvelua kayttdva organisaatio on
rekisterinpitdja ja Keskuskauppakamari henkil6tietojen kasittelija.

[Imoittava henkild voi tehda ilmoituksen anonyymisti ja niin, etta ilmoitus ei sisélla hanta itsedan koskevia
henkildtietoja. Mikali ilmoituksen tekija poikkeuksellisesti jattaa esimerkiksi omat yhteystietonsa
ilmoituslomakkeeseen, henkildtietojen kasittely perustuu rekisterdidyn suostumukseen.

Henkilotietoja kasitellaan whistleblowing-ilmoitusten kasittelemiseksi. limoitusten avulla rekisterinpitaja ryhtyy
lisdksi tarvittaviin toimenpiteisiin. Nama velvoitteet seuraavat suoraan lainsdadanndsta.

Rekisterinpitajan ilmoitusten kasittelijoiden tietoja kasitelldan Keskuskauppakamarin limoituskanavan
paasynhallinnan kannalta valttdmattdmiin toimenpiteisiin. Kasittely perustuu sopimuksen rekisterinpitajan ja
HenkilGtietojen kasittelijan valisen sopimusvelvoitteiden toimenpanoon limoituskanava-palvelun kaytosta.

HenkilGtietoja ei kerata muilla tavoin.

Tietoja ei kayteta automatisoituun paatdksentekoon tai profilointiin.

5 REKISTERIN TIETOSISALTO

lImoittava henkild (rekisterdity) antaa tietoja tehdessaan ilmoitusta havaitsemastaan vaarinkaytoksesta tai
muusta epaeettisesta toiminnasta. limoitus ei sisalla iimoittavaa henkil6a koskevia henkilétietoja, ellei
ilmoittaja niitd nimenomaisesti anna. limoitusta koskevissa ohjeissa todetaan, ettéd ilmoituksen tekeminen ei
edellytd esimerkiksi ilmoittajan henkiltietojen antamista.

lImoitus voi siséltéa kolmatta henkil6a koskevia henkilbtietoja. Nain on asianlaita esimerkiksi silloin, jos
ilmoitus sisaltaa kuvatiedoston kolmannesta henkilosta.

Edelld mainittujen lisaksi rekisterinpitdjan ilmoitusten kasittelijoista kerdtaan henkiltiedot paasynhallintaa
varten (kayttajatunnukset).

Palvelussa kasitellddn seuraavia henkildtietoja:

o ilmoitusten kasittelijdiden etunimet, sukunimet, sdhkoposti, julkinen nimi ja kayttajatunnus

o ilmoitusten jattdjista ei kerata henkildtietoja, mutta ilmoittajat saattavat itse sisallyttda osaksi
iimoitusta omia, toisen henkilon/henkildiden tietoja osana kirjallista ilmoitusta tai liitetiedostojen
metatietojen avulla.

6 SAANNONMUKAISET TIETOLAHTEET

lImoittava henkild (rekisterdity) antaa tietoja tehdessaan ilmoitusta havaitsemastaan vaarinkaytoksesta tai
muusta epaeettisesta toiminnasta. limoitus ei sisalla iimoittavaa henkil6a koskevia henkilétietoja, ellei
ilmoittaja niitd nimenomaisesti anna. limoitusta koskevissa ohjeissa todetaan, ettéd ilmoituksen tekeminen ei
edellytd esimerkiksi ilmoittajan henkiltietojen antamista.
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lImoitus voi siséltéa kolmatta henkil6a koskevia henkilbtietoja. Nain on asianlaita esimerkiksi silloin, jos
ilmoitus sisaltaa kuvatiedoston kolmannesta henkilosta.

Edelld mainittujen lisaksi rekisterinpitdjan ilmoitusten kasittelijoista kerdtaan henkiltiedot paasynhallintaa
varten (kayttajatunnukset).

HenkilGtietoja ei kerata muilla tavoin.

7 TIETOJEN SAANNONMUKAISET LUOVUTUKSET JA TIETOJEN
SIIRTO EU:N TAI ETA:N ULKOPUOLELLE

Rekisteritietoja ei luovuteta sddnndnmukaisesti kenellekdan eikd mitaan tarkoitusta varten ellei laki sita
edellyta.

Tietoja ei siirreta rekisterinpitajan toimesta myds EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

8 REKISTERIN SUOJAUKSEN PERIAATTEET

lImoitustiedot tallennetaan tietokantaan salattuina. Henkilotietojen kasittelijalla ei ole paasy tallennettuihin
tietoihin, vaan tiedot ovat vain rekisterinpitajan nimettyjen ilmoitusten kasittelijdiden kaytossa.

Palvelun tilaajatiedot ja kasittelijatiedot tallennetaan henkilétietojen kasittelijan CRM-jarjestelmaan palvelua
koskevaa kayttgjaviestintaa, laskutusta ja sopimuksen muiden velvoitteiden toimeenpanoa varten.

Tietoja sailytetdan ilmoituskanavapalvelussa rajoitetun ajan. Rekisterinpitaja poistaa tiedot sen jalkeen, kun
henkilttietojen kasittely ei ole enaa tarpeen.

9 TARKASTUSOIKEUS JA OIKEUS VAATIA TIEDON
KORJAAMISTA

Jokaisella rekisterissa olevalla henkil6lla on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia
mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tadydentamista. Mikali henkild haluaa
tarkistaa hanesta tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto tulee I8hettaa kirjallisesti
rekisterinpitajalle (tietosuojavastaava@klinger.fi). Rekisterinpitaja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittajaa
todistamaan henkildllisyytensa. Rekisterinpitaja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa sdadetyssa
ajassa (paasaantoisesti kuukauden kuluessa).

10 MUUT HENKILOTIETOJEN KASITTELYYN LIITTYVAT
OIKEUDET

Rekisterissa olevalla henkil6lla on oikeus pyytda hanta koskevien henkilbtietojen poistamiseen rekisterista
("oikeus tulla unohdetuksi”). Niin ikdan rekisterdidyilla on muut EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset
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oikeudet kuten henkil6tietojen kasittelyn rajoittaminen tietyissa tilanteissa. Pyynnot tulee 1&ahettaa kirjallisesti
rekisterinpitajalle (tietosuojavastaava@klinger.fi). Rekisterinpitaja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-
asetuksessa sdadetyssa ajassa (paasaantoisesti kuukauden kuluessa).
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